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Verslag van gesprek met Staatssecretaris Paul de Krom
gehouden op 12 januari 2012 te Den Haag, ministerie van SZW

Aanwezig vanuit ministerie SZW:

Staatssecretaris Paul de Krom

Maaike Veenema (armoedebestrijding)
Carina van Vliet (inkomensbeleid) 
Aanwezig vanuit sociale alliantie:

Leo Hartveld (FNV)
Quirijn van Woerdekom (CG-Raad)

Hub Crijns (Raad van Kerken in Ned; AKN/EVA) 
Raf Janssen (secretaris Sociale Alliantie)
Het was de bedoeling dat een delegatie van de Sociale Alliantie een gesprek zou hebben met Staatssecretaris Paul de Krom vóór de behandeling van de begroting van het ministerie van SZW in de Tweede Kamer. Dat gesprek was gepland op 6 december 2011. Het kon toen niet doorgaan, omdat de staatssecretaris voor overleg naar de Kamer moest. Er werd op korte termijn een nieuwe datum gevonden: 12 januari 2012. Leidraad voor dit overleg bleef de voorstellenbrief die door de sociale alliantie was opgesteld voor het geplande overleg in december (bijlage 1). 

Na het welkomstwoord van staatssecretaris Paul de Krom, verwijst delegatieleider Leo Hartveld naar bedoelde voorstellenbrief. Die brief begint met de vaststelling dat de Sociale Alliantie en het kabinet fundamenteel van mening verschillen ten aanzien van een aantal hoofdthema’s op het terrein van de sociale zekerheid. De verschillen hebben niet zozeer betrekking op het te bereiken doel – iedereen telt mee en doet mee in de samenleving – als wel op de wegen waarlangs dit doel bereikt kan worden. De Sociale Alliantie wil desondanks, of mogelijk juist daarom, in gesprek blijven met het kabinet. In dit gesprek wil de Sociale Alliantie drie thema’s aan de orde stellen:
1. het aan werk helpen van mensen die nu aan de kant staan;
2. het vraagstuk van de toenemende armoede;
3. de beeldvorming ten aanzien van uitkeringsgerechtigden.
ad 1: Mensen aan werk helpen

Door de Sociale Alliantie wordt er op gewezen dat door de voorgenomen Wet Werken naar Vermogen (WWNV) de werkplekken in de sociale werkvoorziening dalen van de huidige 100.000 naar uiteindelijk 30.000 plekken. Veel jongeren met een arbeidsbeperking maken nu gebruik van een werkplek in de sociale werkvoorziening. Veel van deze jongeren zullen straks onder de WWNV vallen. Een aantal van deze jongeren zal daarmee mogelijk hun inkomen, dat in de huidige situatie geregeld wordt of zou worden via de Wajong, geheel of gedeeltelijk verliezen. Tegelijkertijd wordt het aan het werk helpen van deze jongeren volgens de Sociale Alliantie problematischer, omdat dit voortaan moet gebeuren door  gemeenten die anders dan het UWV, dat nu de begeleiding verzorgt, zeer verschillend kunnen opereren en ook niet de expertise en specialisaties in huis hebben om jongeren met een arbeidsbeperking aan passend werk te helpen. De vraag van de Sociale Alliantie aan de staatssecretaris is: wat komt er terecht van de ambitie die telkens wordt uitgesproken om mensen aan werk te helpen? De helft van de huidige Wajongers zijn nu aan het werk in de sociale werkvoorziening. Die werkplekken gaan verloren. En de begeleiding dreigt in te boeten aan kwaliteit en deskundigheid. Zijn hier voor het kabinet de ingeboekte besparingen leidend of de gestelde ambities? En als dat laatste het geval is, welke streefcijfers heeft het kabinet dan en hoe gaat ze het halen van die streefcijfers monitoren?
De staatssecretaris geeft aan geen kwantitatieve ambities te willen die niet waargemaakt kunnen worden. Het is lastig om aan te geven hoeveel mensen het kabinet aan werk gaat helpen. De rijksoverheid zit niet in de positie om aan alle knoppen te draaien. Dat is ook en met name een taak van de lokale overheid. Bovendien is de conjunctuur sterk bepalend voor de mate waarin jongeren met een beperking al op korte termijn aan het werk kunnen komen. 
Het bevreemdt de Sociale Alliantie dat het kabinet wel een duidelijke doelstelling heeft – iedereen aan het werk! -, maar daaraan geen meetbare ambities verbindt: je moet jezelf toch durven afrekenen op de doelstelling die je hebt en die je zo prominent uitdraagt?! Je moet centrale ambities toch hard durven maken en er de vrijblijvendheid van af halen?!

De staatssecretaris blijft erbij dat hij de ambitie niet kwantitatief invult. Hij vergelijkt het met een voetbalwedstrijd waarvan je vooraf zegt die met 5 – 0 te winnen. Als het ‘slechts’ 4 – 0 wordt, heb je weliswaar gewonnen, maar je hebt toch verloren wat betreft het realiseren van je ambitie. En wat betreft de vrijblijvendheid, merkt de staatssecretaris op dat daarvan geen sprake is. De wet is dwingend: iedereen die kan werken, moet werken. Vanuit het ministerie van SZW wordt de uitstroom uit de bijstand naar werk constant gemonitord. 
Desgevraagd geeft de staatssecretaris te kennen het bedrijfsleven geen quotum op te willen leggen voor het in dienst nemen van mensen met een beperking. Dwang werkt niet en het zou mensen een stempel opdrukken. Werkgevers zijn naar zijn mening best bereid om mensen met een arbeidshandicap in dienst te nemen. Er zijn ook instrumenten om risico’s af te dekken en begeleiding te geven, maar het is vaak nu nog zo georganiseerd dat werkgevers het te veel bureaucratisch gedoe vinden. Door de uitvoering in één hand te leggen kan alles veel beter worden georganiseerd. En er wordt een belangrijk instrument toegevoegd, nl.  loondispensatie. Via dat instrument krijgt iedereen die niet zelfstandig het wettelijk minimumloon (WML) kan verdienen, toch een kans op de arbeidsmarkt. 
Als reactie op opmerkingen vanuit de Sociale Alliantie dat werken onder het minimumloon het minimumloon onder druk zet, geeft de staatssecretaris te kennen dat het zo is dat mensen een tijd lang onder het WML kunnen werken; maar niet structureel. Dat kan hooguit voor 9 jaar. Of korter als eerder duidelijk is dat betrokkene zijn maximale prestatievermogen heeft bereikt.
Vanuit de Sociale Alliantie wordt gevraagd of het Ministerie nog gedacht heeft aan het goedkoper maken van de kosten van arbeid door vereenvoudigingen in het traject van bruto naar netto-loonkosten aan te brengen bij met name de laagst beloonde banen. En of er gesproken is over het verleggen van kosten richting het belasten van gebruik van energie of aantasting van het milieu. En als het gaat om meer inkomsten voor het Rijk te krijgen, in hoeverre gedacht is aan het verhogen van de hoogste belastinggroep of het invoeren van een belasting op transacties in financiële markten en verzekeringen.
De staatssecretaris geeft aan dat het Ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid het middel van premiekorting gebruikt om de duurzame inzetbaarheid van mensen met een arbeidsbeperking te bevorderen. Daarnaast komt het instrument loondispensatie ter beschikking om mensen die niet in staat zijn het WML te verdienen aan het werk te helpen. Suggesties om arbeid te ontlasten en milieu te belasten of de belastingen te veranderen zijn sympathiek, maar het Ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid beslist niet over de belastingen.

Vanuit de Sociale Alliantie wordt ingebracht dat àls er kennelijk bij het kabinet geen politieke bereidheid is om aan werkgevers een quotum op te leggen, er met name voor de overheid als werkgever toch geen enkel beletsel is om als streefdoel een concreet percentage te noemen van werkplekken die beschikbaar zijn voor mensen met een arbeidsbeperking. Er zijn gemeenten die als streefdoel voor 2014 dit percentage op 5 of zelfs hoger stellen. Daarmee wordt een goed voorbeeld en een goed signaal afgegeven. Terecht, want het is de consequentie van het door de overheid zelf gevoerde beleid. De doelstelling om iedereen aan het werk te krijgen, kan alleen maar slagen als er voor iedereen passende werkplekken beschikbaar zijn. Het bedrijfsleven en daarin ook en met name de collectieve sector moeten daarin hun verantwoordelijkheid nemen. Aan de staatssecretaris wordt gevraagd die boodschap bij iedere gelegenheid met overtuiging en verve uit te dragen.
De staatssecretaris wijst er op dat in steeds meer cao’s afspraken worden gemaakt over het in dienst nemen van mensen met een arbeidsbeperking; hij vindt dat heel positief. Ook bij het Rijk is sprake van streefcijfers op dit punt. Verder wijs hij er op dat in toenemende mate afspraken worden gemaakt rond ‘social return’ bij aanbestedingen. Hij roept ook cliëntenorganisaties op hierop te sturen in overleg met gemeentebesturen. De staatssecretaris zegt toe in de komende verzamelbrief bij gemeentebesturen in elk geval zelf aandacht te vragen voor interne doelstellingen rond de aanname van mensen met een arbeidsbeperking en voor toepassen van ‘social return’ bij aanbesteden. Verder geeft de staatssecretaris aan dat hij  ook anderszins geen gelegenheid onbenut laat die boodschap uit te dragen.

Vanuit de Sociale Alliantie wordt ingegaan op de opmerking van de staatssecretaris dat het stellen van een quotum bij werkgevers de mensen waar het om gaat stigmatiseert. Betwijfeld wordt of dit een steekhoudend argument is om niet tot het stellen van een quotum over te gaan. Een stigma heeft namelijk twee kanten. Aan de ene kant geeft het aan dat er iets aan iemand mankeert. Aan de andere kant duidt het op de onderkenning dat er iets moet gebeuren om mensen goed mee te laten functioneren. Er moet bijvoorbeeld voldoende en deskundige begeleiding aanwezig zijn of minstens meteen oproepbaar. Wat dat betreft roept het huidige beleid grote vraagtekens en zorgen op: er wordt fors bezuinigd op de beschikbare begeleidingscapaciteit en door spreiding over een groot aantal gemeenten gaat expertise verloren of wordt deze verregaand verdund. Dat geldt bijvoorbeeld voor Wajong’ers, die nu begeleiding krijgen vanuit de UWV en/of vanuit de sociale werkvoorziening. De mogelijkheden van jobcoaching en werkplekaanpassing worden door het huidige beleid drastisch ingeperkt. 
De staatssecretaris is de mening toegedaan dat de budgetten voor re-integratiebegeleiding voldoende moeten zijn. Voor de transitie in de Wsw is 400 miljoen extra gereserveerd, in lijn ook met het oordeel van de commissie Westerlaken. Hij is benieuwd naar de plannen die de gemeenten in dit verband kunnen indienen. 
De staatssecretaris geeft verder aan dat hij bewust het zittend bestand Wajong bij het UWV laat, om gemeenten niet gelijk te zwaar te belasten met deze nieuwe taak. Ook de indicatie voor toelating tot de Wajong-regeling voor volledig en duurzaam arbeidsongeschikten blijft bij het UWV. Nieuwe gevallen van arbeidsbeperkten komen wel bij de gemeente terecht. Het UWV-budget voor hulpmiddelen en begeleiding voor jonggehandicapten wordt overgeheveld naar gemeenten. 

Juist het uit de hand lopen van het budget voor de jobcoach-regeling heeft het kabinet gedwongen tot ingrijpen om de uitgaven te beheersen: we kunnen niet onbeperkt blijven doen wat we deden!
Verder is de staatssecretaris ervan overtuigd dat er een sticker op het hoofd van bepaalde groepen wordt weggehaald als alle mensen met enige arbeidsbeperking in een en dezelfde regeling vallen: iedereen met arbeidsvermogen valt onder één regeling, de Wet werken naar vermogen. Dan is onderscheid in categorieën en bewaking van de grenzen daarvan niet meer nodig. En dan heb je ook geen bureaucratische adviseurs nodig. Daardoor kan de begeleiding veel efficiënter worden georganiseerd en kunnen degenen die dat nodig hebben in het vinden van een werkplek ondersteund worden met het instrument van de loondispensatie. De staatssecretaris hecht er overigens zeer aan dat de loonwaarde niet zo maar door handjeklap kan worden vastgesteld, maar op basis van objectieve criteria. Anders corrumpeert het systeem. 
Naast de reeds eerder geuite twijfel over de kwaliteit van de begeleiding bij spreiding ervan over honderden gemeenten, brengt de Sociale Alliantie een ander punt van zorg naar voren wat betreft de begeleiding van mensen met enige afstand tot de reguliere arbeidsmarkt: door de aanscherping van de Wwb zullen aanzienlijke aantallen mensen hun recht op een uitkering verliezen. Daarmee vervalt voor gemeenten de prikkel om deze niet-uitkeringsrechtigden te begeleiden naar werk. En die tendens wordt versterkt door de bezuinigingen die het kabinet doorvoert wat betreft de re-integratiebudgetten.
Wat betreft de regelingen die gaan gelden ten aanzien van de loondispensatie wordt vanuit de Sociale Alliantie gesignaleerd dat in kringen van uitvoeringsorganisaties gewaarschuwd wordt voor bureaucratische procedures, waar het aanwezig zijn van voldoende regelruimte nodig is om tot een win-win-win-situatie te komen voor de arbeidsgehandicapte, voor de werkgever en voor de gemeente. Enerzijds moet willekeur worden voorkómen; anderzijds moet er ruimte zijn voor maatwerk. 
De staatssecretaris merkt op dat in de momenteel lopende pilots ervaringen worden opgedaan die gebruikt kunnen worden bij het maken van werkbare procedures voor het toepassen van loondispensatie. 
Ad 2: Armoede
Vanuit de Sociale Alliantie wordt gesignaleerd dat:

· het aantal mensen zonder uitkering groeit;

· het sociaal minimum stapsgewijs verlaagd wordt, waardoor veel mensen die nu al te weinig hebben nog minder inkomen zullen krijgen;

· zorgtoeslag en huurtoeslag omlaag gaan;

· steeds meer mensen die het lukt om aan werk te komen te maken krijgen met een beloning beneden het wettelijk minimumloon, waardoor de ‘onderkant’ van de arbeidsmarkt te maken krijgt met een benedenwaartse druk op de lonen;

· een groeiend aantal huishoudens in Nederland maandelijks geld tekort komt om lopende noodzakelijke uitgaven te kunnen doen, er niet meer in slaagt om aangegane financiële verplichtingen te voldoen en kampt met problematische schulden;

· steeds meer huishoudens een beroep moeten doen op de hulp van charitatieve instellingen;

· het beroep op de voedselbanken toeneemt.

Vanuit deze en andere signalen stelt de Sociale Alliantie de indringende vraag: wat gaat het kabinet doen om de toename van armoede te voorkómen dan wel armoede te bestrijden? 
Bij het beantwoorden van deze vraag begint de staatssecretaris met het uitspreken van zijn welgemeende en grote waardering voor het werk van de organisaties die zich verenigd hebben in de Sociale Alliantie en voor alle mensen die zich hiervoor beroepsmatig of vrijwillig inzetten. Hij is blij vast te kunnen stellen dat de samenwerking tussen gemeenten en maatschappelijke organisaties in het voorkómen en bestrijden van armoede steeds beter gaat. Wat betreft de signalen over de toename van problematische schulden merkt de staatssecretaris op dat deze ontwikkeling kan worden voorkómen als mensen tijdig hun consumptiepatroon aanpassen aan veranderde omstandigheden. Als het desondanks misgaat, is er de schuldhulpverlening, die door wetgeving van dit kabinet aan kwaliteit zal winnen. Er zal in de nabije toekomst sprake zijn van grotere betrokkenheid van gemeenten en ook gemeenteraden bij de schuldhulpverlening en ook bij het opzetten van preventief beleid.

Verder wijst de staatssecretaris erop dat de problematiek van armoede niet een op een gekoppeld is aan het hebben van een uitkering. Er zijn tal van mensen die met een uitkering prima rond kunnen komen. Alle inkomensgroepen zullen de negatieve gevolgen van de huidige economische recessie ondervinden. Ook lagere inkomensgroepen zullen geconfronteerd worden met inkomensachteruitgang. Niettemin is het kabinet van mening dat de lasten eerlijk verdeeld zijn, en dat – mede door herschikkingen door het kabinet –  er sprake is van een evenwichtig inkomensplaatje in 2012. Als mensen van de rails dreigen te raken, is het zaak om snel in te grijpen. Op gemeenten daartoe in staat te stellen heeft het kabinet de middelen voor bijzondere bijstand verruimd met 90 mln.. Ook heeft het kabinet de afspraak gemaakt met een aantal gemeenten, waaronder Amsterdam, om de ontwikkelingen op inkomensterrein nauwgezet te volgen.
De staatssecretaris beklemtoont dat betaald werk toch de beste oplossing blijft voor armoede. Werk is niet zonder meer in alle situaties een garantie dat mensen uit de armoede komen of blijven, maar zonder werk gaat dat in ieder geval niet lukken. Hoe langer mensen in de uitkering zitten, hoe lastiger het wordt om er uit te komen. Daarom is de vraag van de staatssecretaris aan de Sociale Alliantie: wat doen jullie om de arbeidsparticipatie te verhogen?

Vanuit de Sociale Alliantie wordt er op gewezen dat  de vakbeweging sinds jaar en dag inzet  op een verantwoorde loonontwikkeling, en waar het kan met werkgevers afspraken maakt over volwaardige en kwalitatief goede werkgelegenheid. Ondanks deze inzet is er een ontwikkeling gaande dat steeds meer mensen aan de slag zijn op basis van tijdelijke en vaak onzekere arbeidscontracten. Betaald werk hebben zou mensen inderdaad moeten vrijwaren van armoede, maar er is in toenemende mate sprake van werkende armen. Mensen die een of twee banen hebben of in een huishouden meerdere kleine banen hebben en toch merken dat ze in de armoede blijven zitten.

De staatssecretaris merkt op dat het percentage mensen dat langdurig in de positie van werkende armen zit, afneemt. Het Armoedesignalement 2011 noemt dat er een afname is van huishoudens met een laag inkomen van vier jaar of langer van 164.000 in 2009 naar 153.000 huishoudens in 2010. De verwachting van huishoudens met een laag inkomen is voor 2011 een stijging naar 561.000 en voor 2012 naar 588.000. 
Vanuit de Sociale Alliantie wordt erop gewezen dat het van belang is dat mensen perspectief geboden wordt. Het is prima dat mensen niet vanuit de onbedoelde werking van het uitkeringssysteem in de zijlijn geparkeerd worden, maar juist worden aangespoord om mee te doen in de samenleving. Dat geldt voor veel groepen, waaronder ook licht verstandelijk gehandicapten. Voor een aantal van deze groepen vervalt door bezuinigingsmaatregelen de mogelijkheid van adequate begeleiding. Dat is funest voor het doel dat iedereen zegt te onderschrijven, namelijk dat mensen meedoen in de samenleving en als het even kan in de vorm van betaald werk. Het overgrote deel van mensen met een arbeidsbeperking heeft begeleiding nodig om het gestelde doel daadwerkelijk te bereiken en duurzaam vast te houden. Die begeleiding dreigt weg te vallen en dat sluit mensen weer op in hun uitkeringssituatie.

De staatssecretaris geeft aan dat een aantal zaken tegelijk gedaan moet worden. De aansluiting tussen onderwijs en arbeidsmarkt moet verbeterd worden. De drie transities waarmee gemeenten te maken krijgen – Wet werken naar vermogen, begeleiding uit Awbz naar Wmo, veranderingen in de jeugdhulpverlening – moeten inhoud en vorm gegeven worden vanuit een samenhangende visie en een gezamenlijke regie. De overheden kunnen dat niet in hun eentje bewerkstelligen. Er is nauwe samenwerking nodig met maatschappelijke partners. Ook cliënten en hun vertegenwoordigers – met name cliëntenraden – spelen daarin een grote rol. Alleen bij goede samenwerking gaat het lukken om gestelde doelen te bereiken.
Vanuit de Sociale Alliantie wordt erop aangedrongen dat bij deze ontwikkelingen mensen die het direct aangaat in de gelegenheid gesteld worden hun praktijkervaringen in te brengen. De praktijkverhalen van mensen moeten regelmatig gehoord worden en moeten er ook toe doen in het beleid van overheden en maatschappelijke organisaties. Vandaar het aanbod van de Sociale Alliantie om samen met het ministerie afspraken te maken over het monitoren van praktijkervaringen van uitkeringsgerechtigden. 
De staatssecretaris deelt desgevraagd mee dat het ministerie al afspraken heeft met gemeenten over het monitoren van wat er in de praktijk gebeurt, bijvoorbeeld bij een aantal koplopergemeenten. Hij is echter huiverig om vanuit het Rijk op individuele casussen te gaan sturen, omdat de verantwoordelijkheid voor de uitvoering op lokaal niveau ligt. 
De Sociale Alliantie geeft te kennen het jammer te vinden dat er ten aanzien van de signalering van praktijkontwikkelingen geen gezamenlijke afspraken gemaakt kunnen worden met het ministerie. In de ogen van de Sociale Alliantie zou en bij overheden meer durf aanwezig moeten zijn om zichtbaar te maken wat zich daadwerkelijk afspeelt in de levens van mensen. 
De staatssecretaris blijft erbij dat dit gebeurt via afspraken die gemaakt zijn tussen ministerie en gemeenten. Hierbij kunnen gemeenten ook aangeven tegen welke landelijke regelgeving zij aanlopen, en hoe die zijn te verhelpen. Hij geeft aan dat er sprake is van een complexe operatie, met niet alleen risico’s, maar juist ook kansen, waarbij informatie over uitvoeringszaken essentieel is. Als er vanuit de Sociale Alliantie of andere organisaties signalen zijn uit de praktijk is het ministerie altijd bereid die in ontvangst te nemen. Hij verwacht dat de Wet Werken naar Vermogen eind januari/begin februari naar de Tweede Kamer gestuurd kan worden en dat het volledige wetgevingstraject nog voor de zomer kan worden doorlopen. Dan kan de beoogde invoering begin 2013 doorgaan.
Ad 3: Beeldvorming

In de Sociale Alliantie roept het een wrang gevoel op dat op signalen over de feitelijke toename van armoede vanuit het kabinet gereageerd wordt met de mededeling dat er in Nederland geen sprake is van armoede. Bij monde van de Minister-president: “Er zijn alleen mensen met een laag inkomen.” Verder wordt er op gewezen dat in een website die mede samen met het ministerie van SZW wordt opgezet – het gaat om ‘www.naleving.net’ – wordt gesproken over ‘bijstand die steeds meer een gunst wordt in plaats van een recht’. Dat zijn voorbeelden van bedoelde of onbedoelde beeldvorming die mensen met een uitkering in een kwaad daglicht stellen. De Sociale Alliantie waarschuwt voor de gevolgen van dergelijke beeldvorming. Uit meerjarig wetenschappelijk onderzoek in Duitsland – 10 jaar onderzoek door team wetenschappers onder leiding van professor Wilhelm Heitmeyer onder de titel ‘Deutsche Zustände – blijkt dat dergelijke beeldvorming uitloopt op vormen van ‘ruw burgerschap’ waarin mensen met een uitkering gediskwalificeerd worden als tweederangs burgers en waarin vijandbeelden ten aanzien van bepaalde groepen in de samenleving ontstaan en gevoed worden. 
De staatssecretaris geeft te kennen dat van overheidswege aan dergelijke beeldvorming niet meegewerkt wordt en kan er zich ook niet in herkennen. 
De Sociale Alliantie is van mening dat dergelijke beeldvorming vaak indirect gebeurt, bewust of onbewust, en herhaalt haar waarschuwing hiervoor. De situatie in Duitsland is wat dat betreft weinig anders dan de situatie in Nederland. Als voorbeeld is gesproken over het een op een uitruilen van groepen mensen, bijvoorbeeld Oost-Europese mensen die actief zijn op de flexibele arbeidsmarkt en Nederlandse uitkeringsgerechtigden die niet actief zijn op die arbeidsmarkt. Juist op de arbeidsmarkt zijn deze mensen niet een op een vergelijkbaar en inzetbaar. Door dat toch te doen wordt het beeld opgeroepen dat uitkeringsgerechtigden niet willen werken.
De staatssecretaris geeft aan dat er wethouders zijn die daar anders over denken en die deze denkbeelden ook duidelijk verwoorden. Dat geldt bijvoorbeeld voor wethouder Marco Florijn van Rotterdam waar meer dan 30.000 mensen zijn met een bijstandsuitkering, en waar geprobeerd wordt meer WWB’ers aan het werk te krijgen in de tuinbouwsector. 
Afsluiting 
Als afsluiting van het gesprek wordt over en weer waardering uitgesproken over de openheid waarmee van gedachten is gewisseld.

Utrecht/Helden, 25 januari 2012 

De delegatie van de Sociale Alliantie:

Leo Hartveld, Quirijn van Woerdekom,

Hub Crijns, Raf Janssen 

Bijlage: voorstellenbrief voor het overleg met staatssecretaris Paul de Krom
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Dialoog uit het diametrale

Een open gesprek over ambities en twijfels
Voorstellenbrief van de Sociale Alliantie

voor het overleg met staatssecretaris Paul de Krom

op dinsdag 6 december 2011, 15.30 – 17.00 uur
(overleg heeft niet op 6.12.2011 plaatsgevonden, maar op 12.01.2012)

Utrecht, 23 november 2011

De Sociale Alliantie is een netwerk van meer dan zestig landelijke en provinciale organisaties die hun krachten gebundeld hebben wat betreft de strijd tegen armoede en voor participatie. Op landelijke en regionale bijeenkomsten worden regelmatig ervaringen uitgewisseld en voorstellen gedaan ter verbetering van beleid en uitvoering op landelijk en lokaal niveau. Daarmee vormt de Sociale Alliantie een schakel tussen het landelijke en het lokale beleid en is ze een vindplaats voor ervarings-kennis die overheden en uitvoeringsinstanties voeling doet houden met de dagelijkse werkelijkheid van huishoudens en groepen burgers die rond moeten komen van een (te) laag inkomen.

1. Inleiding

Begin 2011 had een delegatie van de Sociale Alliantie een kennismakingsgesprek met de nieuwe staatssecretaris van Sociale Zaken en Werkgelegenheid, Paul de Krom. 

Het hoofdthema van het gesprek was (betaald) werk als oplossing van armoede en de begeleiding die mensen daarbij nodig hebben. Daarnaast en daar tussendoor werd gesproken over bezuinigingen, over onbetaalde arbeid, over toegang tot zorg, over hulpverlening vanuit de kerken, over het oplossen en voorkómen van problematische schulden. Door de Sociale Alliantie werd een indringende schets gegeven van de verarmingseffecten die het ingezette beleid op deze terreinen heeft op de dagelijkse werkelijkheid van grote aantallen huishoudens in Nederland. Aan het einde van het gesprek gaf de staatssecretaris te kennen graag signalen uit het veld te blijven ontvangen. Tegelijk voegde hij er aan toe dat hij resoluut vast houdt aan de ingeboekte bezuinigingen waarvoor hij getekend heeft bij het aantreden van dit kabinet.

Daarmee staan de posities diametraal tegenover elkaar.  De staatssecretaris krijgt keer op keer verhalen te horen over de negatieve uitwerking die zijn huidige beleid al heeft en die van zijn aangekondigde beleid in nog versterkte mate verwacht wordt. Het veld krijgt bij ieder gesprek het gevoel dat de ervaringsverhalen uit de praktijk wel worden (aan)gehoord, maar dat er niet naar geluisterd wordt. Beide partijen zullen zich bij deze constatering de vraag stellen of praten nog wel zin heeft. De posities liggen vast, de opvattingen zijn al meermaals uitgewisseld. Toch wil de Sociale Alliantie de dialoog met de staatssecretaris voortzetten door minstens tijdens het gesprek uit de diametrale posities te stappen en de staatssecretaris uit te nodigen vanuit een soortgelijke houding het gesprek aan te gaan. Het lijkt ons een experiment dat de moeite van het proberen waard is. De kernvraag hierbij heeft betrekking op werk. De Sociale Alliantie zet haar twijfels even op zij en zoekt antwoorden op de vraag hoe mensen die nu nog aan de kant staan aan werk kunnen komen. De staatssecretaris wordt uitgenodigd na te denken over de maatregelen die hij wil nemen als deze werkstrategie onverhoopt niet mocht lukken. Dus het gaat enerzijds om de vraag ‘Hoe krijgen we meer mensen aan het werk?’ en anderzijds om de vraag ‘Wat doen we als dat niet lukt?’ De sociale alliantie draagt suggesties aan om antwoorden te vinden op beide vragen. De staatssecretaris wordt uitgenodigd zijn ideeën over deze suggesties te delen en daarover het gesprek aan te gaan.

2. Preambule: schets van ingenomen posities

Als preambule wordt een korte schets gegeven van de posities die door de Sociale Alliantie enerzijds en door de staatssecretaris van SZW anderzijds worden ingenomen. Aan de ene kant is er bezorgdheid over groeiende verarming en teloorgang van solidariteit. Aan de andere kant is er bezorgdheid over de dreigende krapte op de arbeidsmarkt en de groei van de staatsschuld.  

1. Bezorgdheid over groeiende verarming en teloorgang van solidariteit 

De inzet van het kabinet is om per 1.1.2012 de bijstandswet (Wwb/Wij) drastisch aan te scherpen en om per 1.1.2013 de Wet Werken naar vermogen in te voeren. In het veld wordt de bezorgdheid over de effecten hiervan met de dag groter. We noemen de voornaamste elementen van deze bezorgdheid:

a. Bezuinigingen komen allemaal neer aan de onderkant van de samenleving, vaak ook nog op dezelfde deurmat (stapeling). De solidariteit wordt ondergraven. Het sociaal minimum wordt helemaal benedenmaats. Het zorgpakket wordt dunner en de eigen bijdragen forser. Het aantal mensen met problematische schulden stijgt. De verarming neemt toe. De vereenzaming en sociale uitsluiting worden groter.

b. De toets op het huishoudinkomen doet de afhankelijkheid tussen ouders en kinderen toenemen, frustreert de vaak met pijn en moeite bereikte onafhankelijkheid van gehandicapte mensen, drijft gezinnen uit elkaar, straft mensen die voor elkaar zorgen, duwt mensen in de onzekerheden van een inkomenloos bestaan.

c. In de sociale werkvoorziening gaan 70.000 banen verloren, zonder garanties voor mensen met een arbeidshandicap dat ze in het reguliere bedrijfsleven op gepaste werkplekken aan de slag kunnen. 

d. Er worden maatregelen genomen die direct of indirect mensen van allochtone afkomst in een slechtere positie zetten ten opzichte van andere burgers. Dit zijn discriminerende maatregelen die het toch al slechter wordende culturele klimaat in Nederland verder onder druk zetten.

2. Bezorgdheid over krapte op de arbeidsmarkt en groeiende staatsschuld
De maatregelen die het huidige kabinet neemt op het terrein van de sociale zekerheid zijn ingegeven door twee bezorgdheden: de komende krapte op de arbeidsmarkt en de groeiende staatsschuld.

a. Er zijn nu al 130.000 openstaande vacatures en met de toenemende vergrijzing zal de krapte op de arbeidsmarkt toenemen. Dat betekent dat er meer kansen komen, ook voor hen die wat verder van de arbeidsmarkt af staan. Sociaal en economisch is het onaanvaardbaar dat mensen die kunnen werken thuis zitten met een uitkering. Niemand mag op voorhand worden afgeschreven. Het is niet sociaal als er niets meer van mensen wordt verwacht.

b. De rekening van de crisis mag niet worden doorgeschoven naar de volgende generaties. De overheidsfinanciën moeten op orde worden gebracht. Hulp voor mensen die niet kunnen werken is nodig en hulp om mensen die wel kunnen werken aan het werk te krijgen is ook nodig, maar het kan allemaal veel doelmatiger en doeltreffender.

3. Hoe krijgen we meer mensen aan het werk?
Organisaties en groepen die actief zijn In de Sociale Alliantie kunnen tal van bijdragen leveren om mensen die nu nog aan de kant staan op te nemen in het arbeidsproces. Een aantal ervan worden hier kort aangeduid. De staatssecretaris wordt gevraagd hierover zijn mening te geven:

a. In de af te sluiten collectieve arbeidsovereenkomsten nog meer dan nu al gebeurt, afspraken maken over het reserveren van banen voor bepaalde doelgroepen en het vergroten van mogelijkheden tot scholing.

b. Op de werkvloer zijn werknemers die capaciteiten hebben om mensen met enige arbeidshandicap te begeleiden. Team kunnen worden aangespoord deze capaciteiten op te sporen en in te zetten. Dat bevordert de bereidheid onder werknemers om mensen die minder kunnen presteren toch een gerespecteerde plek te geven in hun team. 

c. Cliëntenraden kunnen er bij gemeenten op aandringen dat bij het inkoopbeleid meer ruimte gecreëerd wordt voor het maken van afspraken om werkplekken te creëren voor mensen die nu nog aan de kant staan.

d. Mensen uit hun slachtofferrol halen en wijzen op mogelijkheden die ze zelf hebben om hun kansen op het vinden van werk te vergroten.

e. Steun geven aan het beleid om het moreel van uitkeringsgerechtigden te verbeteren:  stimuleren dat uitkeringsgerechtigden zich maximaal inspannen om aan de slag te komen.

f. Mensen met een deeltijdbaan en een aanvullende uitkering ondersteunen aanmoedigen en ondersteunen om de omvang van deze baan te vergroten opdat ze uit de uitkering kunnen stromen.

g. Verlaging van indirecte loonkosten, vooral voor mensen die het moeilijkst kunnen worden tewerkgesteld. Verschuiving van belasting op arbeid naar belasting op energie en/of vermogen.

h. Meewerken aan het tot stand komen van een meer flexibele, zekere en inclusieve arbeidsmarkt waar mensen van werk naar werk worden begeleid en waar perioden zonder werk worden gebruikt voor bijscholing. 

i. Het ontwikkelen van een verantwoord beloningssysteem dat in lijn ligt met de aanwezige arbeidsproductiviteit.

j. Het verkennen van mogelijkheden van sociale economie: het mee opzetten van sociale corporaties waarin dicht bij huis allerhande vormen van dienstverlening kunnen worden gecreëerd, betaald en onbetaald, met inzet van subsidies, uitkeringen en microkredieten.

4. Wat doen we als dit niet lukt?
Het verwerven van reguliere arbeid is een belangrijk middel voor het verwerven van een gerespecteerde plek in de samenleving en voor het veilig stellen van bestaanszekerheid. Dit middel slaagt niet in alle situaties en lukt ook niet altijd ten volle. Wat kan er dan gebeuren om te verhinderen dat mensen wegzakken in armoede en uitsluiting? We geven een aantal suggesties waarbij ook een rol is weggelegd voor de landelijke en lokale overheid. We nodigen de staatssecretaris uit zijn mening te geven over deze suggesties en daarover met ons het gesprek aan te gaan. Wat vindt de staatssecretaris van deze suggesties en hoe kunnen strekking en haalbaarheid ervan nader worden verkend?

a. Re-integratie zal alleen lukken als het bedrijfsleven en de werkgevers de rol die zij daarbij hebben onderkennen en oppakken. Het bedrijfsleven kent nu al veel goede voorbeelden van maatschappelijk verantwoord ondernemen, waarbij werkplekken ingeruimd worden voor mensen met een arbeidsbeperking of mensen die werkloos aan de kant staan. Ondanks deze goede voorbeelden zijn er bij lange na niet voldoende werkplekken voor alle mensen die straks onder de nieuwe Wet werken naar vermogen vallen.  Het bedrijfsleven zou per wet kunnen worden verplicht deze werkplekken in te ruimen. Als het instellen van quota niet haalbaar of niet wenselijk wordt geacht, kan ook gedacht worden aan het verminderen of kwijtschelden van sociale premies voor werkgevers die voldoende mensen uit bepaalde doelgroepen een aanstelling geven. Op die manier help je het bedrijfsleven vroegtijdig in te spelen op de situatie van arbeidskrapte die velen voorspellen. De economische en sociale doelstellingen sluiten goed op elkaar aan.
b. Mensen die een uitkering krijgen moeten daar iets voor terug doen, ze moeten een tegenprestatie leveren. Dat is een opvatting die op veel hoeken van de straat vaak te horen is. Binnenkort wordt het mogelijk een wettelijke plicht die de lokale overheid dwingend kan opleggen aan uitkeringsgerechtigden. Zo’n plicht tot het leveren van een tegenprestatie aan de samenleving legt een nog dwingender plicht op aan de samenleving: er moeten concrete mogelijkheden zijn waar mensen ook daadwerkelijk in staat gesteld worden om een bijdrage te leveren. Tegen anderen roepen dat ze een tegenprestatie moeten leveren, houdt tegelijk in dat je zelf bereid moet zijn om deze mensen daartoe de ruimte te bieden. Het economische spel zal zo ingericht en geregeld moeten worden dat er ook meespeelmogelijkheden zijn voor mensen die geen winnaar zijn en nooit een topprestaties zullen leveren, maar die wél graag mee willen spelen. Er zal gespeeld moeten worden met twee keepers in het doel, twee rechts- of linksbuitens en mogelijk nog enkele spelers extra op het middenveld. Vooral de ‘normale’ spelers zullen daarvoor getraind en begeleid moeten worden. Clubs zullen dan waarschijnlijk niet meer spelen in de Champions League, maar het spel zal minder hard zijn en leuker om te spelen. De winst in geld zal lager zijn, maar de winst op andere terreinen – sociaal en persoonlijk geluk – zal stijgen.

c. De omschakeling van mankementsdenken naar mogelijkheidsdenken stimuleert uitvoerders en uitkeringsgerechtigden om uit te gaan van wat mensen wèl kunnen in plaats van wat ze niet kunnen. Dat kunnen werkzaamheden zijn in het bedrijfsleven, maar die werkzaamheden moeten dan wel passen bij de aanwezige vermogens van betrokken mensen. Het kunnen ook werkzaamheden zijn waaraan de samenleving behoefte heeft: zorg voor ouderen, het tegen gaan van vereenzaming, het opvangen van kinderen, het schoon houden van de wijk, het bij elkaar vegen van bladeren en het ruimen van sneeuw. Dat kunnen werkplekken zijn bij sociale corporaties of soortgelijke initiatieven van burgers die vanuit de gemeenschap denken en doen in plaats vanuit hun eigen omheinde tuintje. Mensen die zich nu opstellen als zorgvragers en vaak ook (uitsluitend) benaderd worden als zorgvragers, kunnen zich vanuit deze invalshoek ontwikkelen tot zorgaanbieders. Dat is goed voor de eigenwaarde van mensen en het is goed voor hun omgeving. Daar hebben we geen nieuwe wetgeving voor nodig. Daar hebben we een andere tijdgeest voor nodig en een breder begrip van arbeid en economie. Dat alles zit in de lucht. Het is zaak het eruit te plukken en de kansen ervan te grijpen. 

d. Het bedrijfsleven zou zichzelf moeten vrijwaren van ‘slimme’ constructies om basiszekerheden bij tewerkstelling te omzeilen en te vervangen door steeds verder uitgeklede vormen van ‘daglonerij’. Payrolling is in, maar niet iedere payroll-organisatie verzorgt getrouw de pensioenopbouw en de werknemersverzekering. Basale werknemerszekerheden worden ondergraven. Het aantal werkende armen neemt schrikbarend toe. 
e. In lang niet alle gevallen blijkt werk alleen voldoende te zijn om armoede te bestrijden. Daar is meer voor nodig. Opleiding bijvoorbeeld om niet in de laagstbetaalde banen te blijven hangen en meer kans te maken op behoud van een baan. Het is niet altijd verstandig om als overheid te kiezen voor de kortste weg naar werk; het biedt voor betrokkenen en voor overheden meer perspectief om mensen op het spoor te zetten naar duurzame arbeid. Als loondispensatie ertoe leidt dat mensen langdurig met werken een inkomen verdienen dat onder het wettelijk minimumloon ligt, moet er een weg terug zijn en moeten andere mogelijkheden worden gecreëerd waarin mensen die werken wèl gevrijwaard zijn van armoede.
f. Veel jongeren van allochtone afkomst voelen zich gediscrimineerd op de arbeidsmarkt. Ze hebben de vereiste diploma’s, zijn goed gekwalificeerd en krijgen toch geen kans. De overheid moet bevorderen dat een sociaal klimaat ontstaat waarin discriminatie afgekeurd wordt en mensen gewaardeerd worden op hun kwaliteiten, ongeacht hun afkomst en huidskleur. Indirecte discriminatie via aanscherpingen van uitkeringsregels die vooral mensen van allochtone afkomst raken, doen afbreuk aan bedoeld sociaal klimaat. Er ontstaat een generatie jongeren die de samenleving niet ervaren als hun samenleving. Dat is gevaarlijk voor de toekomst van ons aller samenleving.

g. Er wordt een beroep gedaan op de eigen verantwoordelijkheid van mensen. Zo’n beroep snijdt enkel hout als onderkend wordt dat verantwoordelijkheid een sociaal begrip is: de samenleving moet zo zijn ingericht dat individuele leden van die samenleving hun bijdrage aan die samenleving kunnen leveren, waarbij rekening wordt gehouden met persoonlijke omstandigheden en capaciteiten.
h. In overheden en grotere organisaties bestaat een haast natuurlijke neiging om vooral oog te hebben voor het eigen werkterrein en dat af te bakenen. Als de luiken dicht gaan/blijven krijgen vernieuwing en creativiteit geen toegang en missen beleid en uitvoering de aansluiting bij maatschappelijke ontwikkelingen. Steeds meer terreinen van het overheidsbeleid grijpen in elkaar. Dat geldt niet alleen voor de zogenoemde onderkant van de arbeidsmarkt (WWB/WIJ, WSW, Wajong), maar ook voor individuele en collectieve voorzieningen op het terrein van de WMO, voor recreatie, economie, afvalverwerking. Op al deze terreinen is vernieuwing geboden. Onderlinge samenwerking en uitwisseling bieden kansen, ook voor passende arbeidsmogelijkheden voor mensen met enigerlei beperking. 

5. Aanbod tot samenwerking

Niettegenstaande grote verschillen van visie en positie doet de Sociale Alliantie het voorstel aan de staatssecretaris om op twee concrete punten de handen in een te slaan:

a. Het monitoren van de aantallen mensen met een handicap die duurzaam aan de slag komen in het reguliere bedrijfsleven en als de vooraf vastgestelde streefcijfers niet worden gehaald wordt overleg gevoerd over door overheid, maatschappelijke organisaties en burgers te nemen extra maatregelen.

b. De staatssecretaris van SZW en de Sociale Alliantie kiezen samen een aantal mensen uit wier arbeids- en inkomensontwikkeling in 2012 gevolgd worden om levensecht zicht te krijgen op de concrete gevolgen die het beleid van landelijke en lokale overheden hebben voor de meest kwetsbare groepen in de samenleving. Daaraan kan de bijpassende vraag gekoppeld worden: wat kan de inzet zijn van burgers, maatschappelijke organisaties en overheden om de solidariteit met medeburgers in kwetsbare posities overeind te houden?

6. Opdracht tot vernieuwing

Het onlangs verschenen rapport ‘De staat van Nederland 2011’ van het Sociaal en Cultureel Planbureau sluit af met een waarschuwing: “Als de economische vooruitzichten zo somber blijven als ze op dit moment zijn, en dat is toch heel aannemelijk, dan moet gevreesd worden dat burgers die nu al in een kwetsbare positie verkeren het eerst en het sterkst getroffen gaan worden in hun kwaliteit van leven.”(p 346) De Sociale Alliantie interpreteert die waarschuwing als een oproep om de handen ineen te slaan om te voorkómen dat gebeurt wat het SCP voorspelt.

In het dagelijkse werk van de anti-armoedestrijd hebben de organisaties die deelnemen in de Sociale Alliantie de volgende ervaring opgedaan: als je werkt aan de waardering van mensen, als je mensen kansen biedt, als je mensen ondersteunt op maat, dan staan mensen weer op en zetten ze zichzelf weer op de rails. Dat is positief voor de mensen en positief voor de samenleving als geheel. De Sociale Alliantie wil dit proces ondersteunen en roept de overheid op dat eveneens te doen. 

Bij de viering van het tienjarig bestaan van de Sociale Alliantie op 23 september 2010 in de Bergkerk te Amersfoort hebben de daar aanwezige groepen en organisaties zichzelf een opdracht tot vernieuwing gegeven. Deze luidt:

· Versterk de eigen kracht van mensen, in het bijzonder die van armen.

· Vertrouw op de nabijheid en betrokkenheid van sociale dienstverleners.

· Verbind burgers in nieuwe vormen van solidariteit.

Om deze vernieuwing te bereiken is eerst en vooral inzet en actie nodig van heel de samenleving, van armen en niet-armen, van organisaties, bedrijven en instellingen. Om als burgers en als samenleving deze inzet te kunnen leveren is het nodig dat de overheid adequate collectieve voorzieningen in stand houdt en zorgt voor een rechtvaardige inkomensverdeling en een evenwichtige lastenverdeling. Alleen burgers die gevrijwaard zijn van bestaansonzekerheid zijn in staat om ten volle mee te doen aan de opbouw van een menswaardige en armoedevrije samenleving. 

Kortom: Hou het sociale stelsel betaalbaar met vernieuwing, niet met bezuiniging!
� Bij dit punt verwijzen we ook naar het door een aantal kerken en aanverwante organisaties uitgebrachte onderzoek Armoede in Nederland 2010, alsmede naar het rapport De Boodschappenmand – koopkracht in de praktijk dat in oktober 2011 uitgebracht is door de werkgroep Arme Kant van Nederland/EVA van de Raad van Kerken en het arbeidspastoraat DISK (Dienst in de Industriële Samenleving vanwege de Kerken). Beide rapporten zijn de staatssecretaris reeds ter hand gesteld. 
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